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1. INTRODUCCION




1. INTRODUCCION O

El objetivo de esta guia es ofrecerte una serie de pautas sobre como
publicar, dinamizar y hacer mas visibles tus campanas de
donaciéon en Hacesfalta.org

Desde la Fundacion Hazloposible acompanaremos y daremos
apoyo a las distintas campanas que las entidades publiquen en la
plataforma.

Nuestro servicio es completamente gratuito, tan solo de la cantidad
recaudada descontaremos un 5% para cubrir los costes de gestion
y mantenimiento de la plataforma.
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2. CLAVES DEL EXITO DEL
CROWDFUNDING




2. CLAVES DEL EXITO DEL CROWDFUNDING °

1. Elige la plataforma adecuada: inférmate de las condiciones (costes, gastos
bancarios, limites de tiempo y dinero, si es un todo o nada, si dispondras de los
datos de contacto de los donantes, etc.) y si esta especializada en proyectos
sociales.

2. Cuenta una gran historia.

3. No dividas esfuerzos: no es recomendable publicar varias campanas de
donacion simultaneamente, ni en la misma plataforma ni en distintas.

4. Establece un objetivo econémico razonable: segun las estadisticas,
obtienen mejores resultados las campanas con un objetivo inferior a 5.000€

5. Haz una campana corta: lo que dara intensidad y credibilidad a la campanay
evitara que quede en el olvido.

Fundacion

hazlepesible



2. CLAVES DEL EXITO DEL CROWDFUNDING 0

6. Intenta no partir de cero: sila campana parte ya con una donacion de
aproximadamente el 30% de lo solicitado, anima al resto de donantes a
seguir donando. Para ello, puedes empezar solicitando donaciones a tus
seguidores mas fieles (amigos/as, familiares, donantes regulares de larga
duracion, etc.).

7. Haz una buena difusion y dinamizacién de la campana.

8. Cumple tus compromisos e informa del resultado de la campanfa, lo cual es
un requisito fundamental de transparencia y reforzara la credibilidad de tu
organizacion para nuevas campanas.

9. Da las gracias a los/as donantes.
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3. CUENTA UNA GRAN
HISTORIA




3. CUENTA UNA GRAN HISTORIA e

* La historia que contemos debe emocionar, para mover a la accion al donante.
Debe ser sencilla, concreta y creible.

* Si es posible, selecciona un proyecto innovador y original y que tenga un
componente, o puedas relacionarlo, con algun tema de actualidad.

- Ademas, debes ofrecer informacion sobre quién eres como colectivo u
organizacion para generar confianza.

* Algunas formas de contar tu historia son:

- Habla del beneficiario/a: personaliza la historia en los/as beneficiarios/as.

« Habla del futuro: inspira, transmite que un mundo mejor es posible.

- Habla de los/as donantes: cuéntales por qué los/as donantes son
necesarios/as.

- Habla del equipo u organizacion: contar una historia personal de la marca u
organizacion que pueda humanizar tu peticion.
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4. ACCESO AL PANEL DE
CONTROL DE
ORGANIZACION




4.1. Registro en la plataforma (i)

Antes de publicar tu campafia de donaciones en la web debes estar registrado/a
como ONG. Haz clic en ACCESO/REGISTRO

hacesfalta.org
Fundacién hazlepesible

I

CAMPANAS DE DONACION
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4.1. Registro en la plataforma

Se abrira una pagina en la que podras
poner tu email y contrasena asociado a tu
cuenta si ya estas registrado/a como
ONG y entrar directamente a tu panel de
control de organizacion.

O darte de alta desde USUARIOS NO
REGISTRADOS: selecciona ONG/Empresa

INICIAR SESION

ACCESO USUARIOS REGISTRADOS

eS13s
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4.1. Registro en la plataforma O

¢ No estas registrado? Pon el CIF de tu ONG y un email, si la organizacion ya esta

dada de alta en Hacesfalta.org, veras en la segunda pantalla como se completan
esos datos de tu ONG automaticamente.

REGISTRA TU ORGANIZACION AHORA

Para comenzar el alta necesitamos dos identificadores, el CIF de tu organizacion y un mail que utilizaras para acceder cuando el registro esté completo.
Estos datos no seran publicados en la web, sélo se utilizan como identificadores internos.

Este formulario es solo para ONG y Empresas que dispongan de un CIF espariol.

* CIF DE TU ORGANIZACION

Al pulsar continuar estas aceptando expresamente |a politica de privacidad y las reglas de uso de hacesfalta.org.

Ademas, deberas seleccionar la delegacion de tu ONG a la que perteneces o dar de
alta los datos de delegacion en caso de que no esté registrada.
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4.1. Registro en la plataforma Q

El alta de una ONG nueva, el alta de una Delegacion de ONG nueva o el alta de
un nuevo usuario de ONG no es automatica. En un plazo de 48 horas te llegara

un email de bienvenida para comenzar a utilizar el portal. Si ves que tarda mas de
ese tiempo, escribenos a hacesfalta@hazloposible.org

¢ Has perdido tu contraseina o no la
recuerdas?

En este caso, deberas recuperar la
contrasena haciendo clic en el enlace
Z.Has olvidado tu contrasena?, que
encontraras debajo del campo de
acceso.

Luego te aparecera esta pantalla en
la que tienes que introducir tu email
para que te enviemos una nueva
contrasena.

RECUERDA

Si no puedes recordar la contrasefia introduce tu mail y te enviaremos un email con un enlace desde

donde podras cambiar tu contrasefia

hacesfalta@hazloposible.org
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4.2. Acceso al panel de control

hacesfalta.org
Fundacién hazlepesible

CAMPANAS DE DONACION

Si ya estais registrados como ONG, id a
ACCESO/REGISTRO y poned el email y
contrasena asociado a la cuenta para
acceder a vuestro panel de control de
organizacion.

TARIADO EMPLEQ DONACIONES ACCESO / REGISTRO
I

INICIAR SESION

ACCESO USUARIOS REGISTRADOS

3s registrado/a indica tu mail y contrasefia y pulsa el botdn ‘entrar

| EMAIL:

hacesfalta@hazioposible.org

USUARIOS NO REGISTRADOS|

Si no estas registrado/a, dinos ;quién eres?:
PARTICULAR
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4.2. Acceso al panel de control e

Entraréis en vuestro panel de control donde tendreéis el historico de

oportunidades de voluntariado o empleo publicadas (en caso de que hayais
publicado alguna vez).

PANEL DE CONTROL ORGANIZACIONES

o

Publicar Ofertas Mis Datos Mi ONG Servicios Hazloposible

para ONG/Empresa

OFERTAS Y CV RECIBIDOS

N° total de ofertas encontradas: 153

QFILTRAR POR: Estado| Todos v | Tipo| Todos v | Provincia [ Todos v | Pais | Todos v|
Limite
Puesto Publicada Tipo Estado Localizacién Inscripcion Consultas a @ & Qr & Acciones
Responsable de proyectos it {sustitucion 25/05/2021 Empleo No Madrid 30/12/2017 111 O 000 O /wioid
temporal) Publicada
Técnico/a en innovacion social corporativa 06/09/2019 Empleo Publicada Madrid 30/09/2019 4387 ©dEO000 & /vet
Responsable de financiacién pablica 30/07/2019 Empleo Publicada Madrid 15/09/2019 19739 O 000D 7 veld
Especialista en aplicacion practica del métode | 02/07/2019 Voluntariado Publicada Madrid 15/09/2019 6774 © 000 © /%ol
hays de valoracion de puestos Presencial Espafia

Fundacion

hazlepesible



5. COMO EDITAR Y
PUBLICAR TUS
CAMPANAS DE

DONACIONES




5. COMO EDITAR Y PUBLICAR CAMPANAS @

1. Haz clic en el boton ‘Crear una campaina de donaciones’

PANEL DE CONTROL ORGANIZACIONES

DESTACA TUS OFERTAS Crea una campafia de donaciones

hacesfalta.org

Fundacion hazlepesible

MI ZONA PRIVADA

e ; E“"'}—'ILE:‘ DONACIONES m

\i Registrar nueva campafia de mi ONG ‘
;Comol o cignes?

= ';kl‘ = e
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5. COMO EDITAR Y PUBLICAR CAMPANAS

Completa el formulario con los datos de tu campana de donaciones y cuando
esté todo relleno haz clic en el botén ‘Grabar’

hacesfalta.org @
Fundacion hazlepesible B s

DATOS DE TU CAMPANA

I una campaita en Hacesfalta Donacones?

—

* Fecha limite financiacion
Importe a financiar

Numaere de beneficiarios

DATOS DE LA CAMPANA
*#idmaro da Cusnta:

* A
[~ causas | FOTOS DE LA CAMPANA:

3rpor; L ) P 1a ger , CUantas mas imags: D35 para documentar \pafta, mucl g 50
I e/ quitine Gpckones Incerpora al menos una Imagen descriptiva de tu campana y que anime 2 1a gents a colaborar, Cuantas mas imagenes sub3as para documentar 2 campana, mucho mejor. Peso
maximo por Imagent 1 ME Tamafo 1020x490 pixels

| OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS MAX 5% |

SUBE UNA IMAGEN
I Aade/quitar opciones I
S Afiadir imagen

nz:a i VIDEOS DE LA CAMPANA:

Mete sbio & odigo de la URL del videa de Youtube, por esmpie: S 1a url £5 hpsi W o utube.commatchaa7s5a76580 dabes meter solamente a756d786s8d
m A QUE DESEAS FINANCIAR CON LA MAYOR CLARIDAD POSIALE |
Breeii @ & - | B I | T = = o9y LEE Q Eme - Fomats - 33! 92 | INSERTA EL CODIGO DEL VIDED (OPCIONAL) |

=3

Patrams. 0, Paiabeas 0
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5. COMO EDITAR Y PUBLICAR CAMPANAS @

- Titulo de la campana: conciso, atractivo, evocador.

- Selecciona las causas a las que contribuye (ayuda humanitaria, inmigracion,
mayores, infancia...), los ODS a los que contribuye y el pais.

- Descripcion detallada de la campana que quieres financiar con la maxima claridad
posible. Te recomendamos una extension de tres parrafos breves que dejen claro el
objetivo a conseguir, la cantidad a recaudar y en quién repercutira.

- Fecha limite de financiacion, recomendamos un plazo maximo de 8 semanas.

- Importe a financiar, aconsejamos no superar los 5.000€

- N° de beneficiarios

- N° de cuenta bancaria donde iran las donaciones.

- Fotos y videos de la campana: son un apoyo esencial (siguiendo las indicaciones

Sobre formatos, tamaros y peso de los archivos para las imagenes y tipo de codigo
para los videos).
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5. COMO EDITAR Y PUBLICAR CAMPANAS

Cuando completes el formulario, haz clic en ‘Grabar’ y la campafia se publicara y
quedara guardada en tu panel (si no ha sido asi y la pagina te devuelve un
MENSAJE DE ERROR, revisa que no haya caducado la sesion). Tu campana
aparecera publicada en el apartado de ‘Donaciones’ de Hacesfalta.org

hacesfalta.org

Fundacién hazlepesible

Busca por texto ‘ Q

I Ayuda Humanitaria (2)
_J Adicciones (1)
I Consumo responsable (2)
| Cooperacion al Desarrollo (2)
| Cultura y arte social (2)
|_J Personas con discapacidad {8)
I Infancia, juventud y familia (8)

) Inmigracion, refugio y asilo (1)

Aocsiciacion San Ricar...
n e

W 3% de respuesta: 24,56% @

empLEQ DONACIONES [IRAES =V zc 1)

Recaudado: § € Recaudado: 200 €

Autonomia en esclerosis Con lo que cuesta Netflix,
multiple formamos a mas de un
profesional en Camerun

Associacio La Llar de...

1 e Fundacion Recover, Ho..,
A LLAR )
W % de respuesta: 100,00% @ W % de respuesta: 100,00% @

P9 ONG
.4 ACREDITADA

FUNDACION LEALTAD
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5. COMO EDITAR Y PUBLICAR CAMPANAS

Para ver tu campana de donacion en el tu panel de control, vuelve a ‘Mi zona’ y haz
clic nuevamente en ‘Crear una campana de donaciones’

PANEL DE CONTROL ORGANIZACIONES

DESTACA TUS OFERTAS Crea una campafa de donaciones

B 8 ® @

Publicar Ofertas Mis Datos Mi ONG Servicios Hazloposible

para ONG/Empresa
OFERTAS Y CV RECIBIDOS

N° total de ofertas encontradas: 153

QFILTRAR POR: Estadoi Todos v iTipo} Todos ¥ | Provincia | Todos v |Pais | Todos Y ‘
Limite
Puesto Publicada Tipo Estado Localizacion Inscripcion Consultas a @ & @r & Acciones
Responsable de proyectos it {sustitucion 25/05/2021 Empleo No Madrid 30/12/2017 11 O 000 O /wieid
temporal) Publicada
Técnico/a en innovacion social corporativa 06/08/2019 Empleo Publicada Madrid 30/09/201% 4387 ©CE 000 & viod
Responsable de financiacién publica 30/07/2012 Empleo Publicada Madrid 15/09/2019 197309 O 000 @ /wioid
Especialista en aplicacion practica del métode | 02/07/2019 Voluntariado Publicada Madrid 15/09/2019 6774 © 000 © /weid
hays de vaioracion de puestos Presencial Espafia
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5. COMO EDITAR Y PUBLICAR CAMPANAS @

Veras las campaias que tengas publicadas en el apartado ‘Mis campanas de
donacion’ y podras editar los datos haciendo clic en el icono del lapiz.

hacesfalta.org
Fundacién hazlepesible

MI ZONA PRIVADA

~:\‘_;‘:‘ El"'F‘LE::‘ DON‘A\C|ONES m
pONaTORE:

Registrar nueva campafia de mi ONG

;Como puedo publicar una campana en Hacesfalta Donaciones?

Mis campanas de donacion:

jJusticia speied para el Sindrome de
Tourette! } # | &

AMPASTA
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5. COMO EDITAR Y PUBLICAR CAMPANAS Q

Desde esa zona de tu panel también puedes crear nuevas campanas haciendo
clic en el boton: ‘Registrar nueva campaia de mi ONG’

hacesfalta.org
Fundacion hazlepesible

‘ e ::‘ E‘v"‘:‘LE:K DOY‘J.ACIOT\‘ES m
poNAORE:

Registrar nueva campafia de mi ONG

1ones;

Mis campanas de donacion:

jJusticia social para el Sindrome de
Tourette! - # - &

AMPASTTA
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6. DIFUNDE
TU CAMPANA




6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES

Cuando publigues tu campana, comparte el enlace en tus redes sociales o
difundela entre tu base de datos, asi la impulsaras desde tus propios canales de
comunicacioén. Si haces clic en el botén ‘Comparte tu campana’ puedes copiar la
url de la campana para difundirla.

hacesfalta.org
Fundacién hazlepesible

MI ZONA PRIVADA

;Come puedc publicar unz campana en Hacesfaltz Donacicnes?

g i GRS
o

Mis campanas de donacion:

iJusticia social para el Sindrome de
Tourette! -/ - X,

AVPAS TTA
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

Gran parte del éxito de tu campana de donacion dependera de la difusion y
dinamizacion que hagas de la misma. Para ello:

Crea temas relacionados con la campana para poder hacer una comunicacion
sistematica, periddica y relevante (por ejemplo: temas relacionados con al causa,
la comunidad a la que afecta, historias y experiencias reales tanto de los
beneficiarios/as como de personas voluntarias que colaboren en el proyecto, etc.).

Selecciona canales de difusion afines: ademas de los propios de tu

organizacion (web, base de datos de contactos, etc.) puedes utilizar otros afines
como blogs, foros, medios de comunicacion sectoriales, etc.

. Web, BD de contactos

l Blogs, foros, medio de comunicacién sectoriales

GOOOD
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES

Establece un calendario de difusion semanal para todos los canales (notas de
prensa, redes sociales, mailing, etc.), eligiendo bien los dias de la semana para
cada uno de ellos y sin sobrecargar a tus seguidores. Recomendamos al menos 4
tweets semanales y 2 post en Facebook, uno de base y otro emocional (siempre
enlazando al link de la campana).

Aqui puedes encontrar algunas
plantillas gratuitas

Fuente: https://www.factoriadeproyectos.com/
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

Identifica tu target y adapta el contenido al mismo

Sin duda, la comprension de tu mensaje es uno de los factores determinantes.
Tienes que tener claro a quién te diriges, a quién quieres alcanzar con tu
mensaje y adaptar el mismo a ese publico, puesto que no es lo mismo dirigirse a
personas de entre 20 y 30 afios que dirigirse a un publico mas adulto o a otro mas
general.

k=1
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

¢ Por qué?

¢ Para qué?
¢ Queé

conseguiremos?

Para dar a conocer tu campana de crowfunding en Redes Sociales o primero
que debes hacer es tener claro cual es el mensaje que quieres transmitir.

Lo mas importante es exponer cual es el motivo de tu campana y quiénes
van a ser los beneficiarios.
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

INSTAGRAM

Una de las Redes Sociales mas utilizadas, por detras de Facebook,
es Instagram.

Esta aplicacion proporciona varios medios a través de los cuales
puedes compartir el mensaje: feed, las historias, historias
destacadas e IGTV (videos de larga duracién de Instagram).

©) ©
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

¢, Como consigo seguidores?

Lo mas importante es que tu contenido se viralice. Esto se puede conseguir
aprovechando tu red de “aliados” (networking). Busca influencers y
personalidades que se identifiquen con la causa y la difundan en sus redes. En
ocasiones, basta con que uno de ellos/as lo comparta para que tu campana
de donacion llegue a miles de personas. Es importante seleccionar bien estos
prescriptores para que aporten credibilidad al mismo.

El uso de un #hashtag creado especialmente para la campafna también es muy

importante.
a — m
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

Horario en el que publicar

Para conseguir un mayor engagement, es necesario tener en cuenta las
horas a las que publicamos el contenido en las diferentes redes sociales.

Instagram Global Engagement

IIIIIIIIIIIIIII

Tues
Wed
o [ .
- NNNEEEEEEE 0
N .

121 2 3 4 5 6 7 8 91011121 2 3 45 6 7 8 910M1
AM PM

Lowest Engagement Highest Engagement
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES

El feedback

Una de las estrategias que mas triunfa en IG es conseguir el feedback por
parte de tus seguidores, algo que se puede hacer a través de las historias.

Esto hara que tu campana llegue aun mas lejos. Puedes incluir en ellas
encuestas, preguntas, cuestionarios etc.

CUESTIONARIOS Encuesta

Si NO

Preguntas
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

El directo

El video en directo es una herramienta de lo mas util. Permite que usuarios
(publico al que nos dirigimos) y los creadores de la campana puedan interactuar a
tiempo real.

Con los directos, conseguiras mejorar la comunicacion, resolver posibles dudas y
hacer el proyecto mas real. Es una muy buena forma de conectar con tu
publico.

Instagram
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

FACEBOOK

Con 1.100 millones de usuarios, actualmente es la red social mas usada del
planeta. Esta plataforma nos permite presentarnos de diferentes formas, siendo las
paginas y los grupos las mas populares.

Para crear una pagina o unirse a un grupo es necesario tener un perfil personal.

FLACEB 00K
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

¢, Como consigo seguidores?

Conseguir seguidores en Facebook es relativamente sencillo, si contamos con un
perfil personal. A través de este podemos ainadir amigos (no seguir). Desde la
propia pagina de la plataforma invitaremos a nuestros amigos del perfil personal
a que indiquen que les gusta nuestra pagina.

-\

\

>

Fundacion

hazlepesible



6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

Pagina de Facebook

La ‘pagina de Facebook’ es el espacio comercial de la plataforma en el que se
pueden publicitar productos y servicios mas agilmente.

Su mayor ventaja es que puede ser administrada por varios perfiles personales. De
esta forma podras invitar a dar “me gusta” desde diferentes.

i
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

Ventajas de las paginas de Facebook

El “escaparate” de Facebook ofrece muchas opciones para tu campana:

- Configurar botones: se puede guiar al usuario hasta la web o blog donde esta
publicada la campana.

- Etiquetar productos: elementos alojados en la web pueden aparecer con una
etiqueta en el perfil gracias a la tienda de la pagina.

- Vincular a otras plataformas: las paginas de Facebook ahorran tiempo a sus
administradores, puesto que permiten configurar que una publicacion aparezca
siempre en otras plataformas (aunque conviene revisar después si se necesita
el mismo contenido para una u otra red social).

Fundacion
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

Grupos de Facebook

Son pequenas comunidades dentro de Facebook con personas que comparten los
mismos intereses. Pertenecer a grupos es fundamental para cualquier proyecto
de crowfunding.

Existen tres tipos de grupos: publicos, privados y secretos.
Puede que estos grupos ya existan o tengan que ser creados pero, sin duda, son la
una gran opcion para llegar a un publico mas concreto.

Fundacion
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES Q

Ventajas de los grupos

Un publico mas segmentado permite crear una atmosfera mas intima entre
sus miembros mejorando las relaciones.

Los miembros tienen los mismos intereses y el contenido que se publica en
estos va a tener mayor repercusion.

Al reunir personas con los mismos intereses en un mismo espacio es mas
probable que el mensaje tenga éxito y que se produzcan alianzas fructiferas
entre los miembros.

Fundacion
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES

YOUTUBE

Si bien es cierto que IGTV (videos de instagram de larga duracion) le han ganado
mucho terreno a YouTube en el ultimo ano, siempre es una buena opcion realizar
un video y subirlo a la plataforma de videos por excelencia. Ademas, puedes
tratar de difundir el mensaje de que solo con visualizar el video, ya estas
contribuyendo a la causa.
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

MERCADILLOS SOLIDARIOS

Plantearse alianzas con otras entidades o conseguir que nos apoyen comercios
locales a través de mercadillos.

Hacer sorteos en RRSS, mencionar a los comercios que nos apoyan... Estas
colaboraciones son beneficiosas para todos.

La Tienda de la Pagina de Facebook también puede hacer las veces de
mercadillo y a través de ella podemos conseguir financiacion.

N
LJ
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

COMUNICAR RESULTADOS

La mejor forma de hacer participe al donante en nuestra campana:

COMUNICAR ANTES: aunque sea nuestra primera campana de crowfunding,
mostrar en las redes sociales las campanas y proyectos que hemos llevado a cabo
con anterioridad generara confianza en el donante.

COMUNICAR DESPUES: un correo electrénico, un post en redes sociales... Las
personas que han participado en el proyecto querran saber qué se ha conseguido.
Ademas, es una buena forma de fidelizar donantes para futuras ocasiones.

Fundacion
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6. DIFUNDE TU CAMPANA DE DONACIONES @

MEDIOS LOCALES CONVENCIONALES

Los medios locales suelen hacerse eco de los proyectos solidarios que tienen lugar
en su ambito geografico. Es muy importante intentar contactar con todos los medios
de comunicacion posibles a través de notas de prensa para conseguir que se

impliquen en el proyecto.

Aunque no puedan darle voz a nuestra campana en television o radio, pueden
dedicarle un espacio en sus redes sociales.
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7. ENVIA LOS
CERTIFICADOS DE
DONACION




7. ENVIiA LOS CERTIFICADOS DE DONACION o

Puedes descargar en un archivo Excel los datos de las personas que solicitan un
certificado de donaciones, desde el apartado de ‘Mis campanas de donacién’
haciendo clic en el icono de descarga de la campana:

hacesfalta.org

Fundacién haz\epesible

MI ZONA PRIVADA

. _:: E ..};‘LE:‘ DOIQ’ACIOI\JES m
DN

Registrar nueva campafia de mi ONG

;Como puedo publicar una campaiia en Hacesfalta Donaciones?

Mis campanas de donacion:

iJusticia soci 2 el Sindrome de
Tourette! - /- &

AMPASTTA

Recaudado: 240 €
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Hacesfalta Donaciones
iEl impulso que tus proyectos necesitan!

www.hacesfalta.org/donaciones/proyectos

hacesfalta@hazloposbible.org ‘




